INSTRUCCIONES PARA COMPRAR EN PEQUENO COMERCIO ONLINE

1. El primer paso para comprar es registrarse. Acceda en la pagina al apartado
Registrarse, representado con un rectingulo azul en la siguiente imagen.
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2. A continuacién debe rellenar el siguiente formulario con sus datos personales. En su
correo electronico recibird una confirmacion de registro.

CONOCENOS MAPA DE COMERCIOS OUTLET COMO COMPRAR UNETE CONTACTAR

&

NUEVO USUARIO DE PEQUENO COMERCIO ONLINE

alc ance Medisnte este formularic puedes unirte a Pequefic comercio online.com para poder comprar en los establecimientos de la
de 0 OS plataforma.
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(* Campoes obligatorics

Loz datoz de cardcter personal que ze faciliten por comeo eleciréni disnte el sigui i dara izstrados en un fichero de PEQUENGC COMERGIO ONLINE, C.E., el
cusl ha =ido dado de sits en fa AEFD y cumple con lsz medidss de segundsd exigidss en el Real Dec.reh:v 1720/2007 de 21 de diciembre. Por ello pueden ejercitar loz derechos de
scceso, it It ¥ icién ante el ble del fichero en la siguiente direccidn CF La Tejers N°2 B, 33710 Navia Asiuriaz




3. Recibida la confirmacién de registro en su cuenta de correo electrénico, ya podra
acceder a la plataforma introduciendo su Email y contrasefia, en el apartado Entrar.
Sélo le pedira los datos de acceso en el momento que vaya a realizar una compra. Si
usted solo estd mirando articulos no necesita introducir sus datos de acceso.
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4. Usted podrd navegar por las diferentes tiendas on-line, accediendo a ellas a través de
los enlaces correspondientes indicadas con el texto Visita nuestra Tienda on-line o
utilizando el buscador y la pestafia de categorias y subcategorias para encontrar los
productos en los que estd interesado (como se puede ver en la siguiente imagen: a la
izquierda un ejemplo de tienda online, indicado con una mano, y la derecha un ejemplo

de articulo en el buscador.
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5. Dentro del espacio de cada tienda on-line podré ver los diferentes productos a la
venta. Para ampliar informacion sobre el producto debe hacer clic sobre el texto
Ampliar informacion (sefialado con un circulo rojo en la siguiente imagen). Debe leer
atentamente la descripcion del producto, ya que hay articulos en los que se aparecera
especificado que no admite devolucién. Por norma general todos los articulos admiten
devoluciones. (Consultar politica de devoluciones)
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BIMBA 13

CATALOGO

&

DIRECCION: Cf LA DARSENA 12
CP: 33710 - NAVIA
TELEFONO: 85

WEB:

DESCRIPCION: TEXTIL TIENDA ROPA
PRODUCTOS: JACKEJONES ONLY FIECES VERC
MODA SELECTED

CATEGORIAS: MODA HOMBRE,
MODA MIXTA, MODA JOVEN

<8 Volver

MODA MUJER, BLusoN

Precio: 24.95 €

VERC MCDA 100% algeden en
negro con el estampade en gris ¥

BLUSON
Precio: 29.95 €

OMLY 100% algodon en color
negre y azul marino tallas: X5-S-

@) Ampliar informacion

CAMISA LARGA

Precio: 2486 €

ONLY 100% algodon en negro
morada y rojo tallas:S-M-L..

) Ampliar informacién

6. Al pulsar sobre Ampliar informacion, le aparecera el producto ampliado, con todas
sus caracteristicas. Si estd interesado en el producto, pulse sobre Afiadir al Carrito
(sefialado en la imagen con un circulo rojo).
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CATALOGO Compra on-Line “Sp
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DESCRIPCION: TEXTIL TIEENDA ROPA
PRODUCTOS: JACKESIONES ONLY PIECES VERD
MODA SELECTED
CATEGDRIAS: MODA HOMBRE, MODA MUJER
RECDA MDCTA. MODA JOVEN
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7. Al pulsar sobre Anadir al Carrito le aparecerd la siguiente pantalla en donde le
indican la cantidad de prendas de ese producto que ha comprado y el precio. Ahora
puede seguir comprando més productos en esa misma tienda, en este ejemplo seria
Bimba 13 o en otras tiendas del portal o Finalizar compra. Si decide seguir comprando
en otras tiendas, que es lo que se conoce como multicesta, realizara un solo pago para
adquirir todos los articulos, pero recibird un paquete en su domicilio de cada tienda en la
que haya adquirido productos.
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BIMBA 13 Contenido del carrito

Articuio Cantidsd Precio
MRECCION: C/ LA DARSENA 13 BLUZDN 12 395 M
CP: 33710 - NAVIA
TELEFOND: SB5473265
FAX:
emezl QSN0
WWEE:
DESCRIPCION: TEXTIL TIENDA ROPA
PRODUCTOS: JACKESONES ONLY PIECES VERD
MODA SELECTED Total: MesE

CATEGORILS: ;JOJA HOMBSRE, MODA MUJER.
MODA MIXTA, MODA JOVEN

- A su correo electrénico le llegard un mail con los datos sobre su pedido que incluird la
siguiente informacion:

Nuevo pedido en pequenocomercioonline.com

Referencia:5_ 112

Comercio: BIMBA 13

Nombre del cliente: Maria Pérez Fernandez
Articulos : 1 x BLUSON, precio: 29.95

Observaciones : Blusén s, marron Pedido de Prueba
Forma de pago : Transferencia

Precio del envio : 4.52

Precio de la forma de pago : 0

Precio total de la compra : 34.47



8. Cuando pulse sobre Finalizar compra le aparecera la siguiente pantalla. En ella debe
seleccionar la forma de pago (pay-pal o Tpv).

En datos del pedido debe indicar la talla, el color,... Y pulsar de nuevo sobre Finalizar
compra.

Es importante que antes de finalizar la compra lea la Politica de devoluciones por si
necesitase hacer uso del servicio de devolucion.

BIMBA 13 Finalizar compra

Hombre

MRECCION: T/ LA DARSENA 13
P 337 10 - NAVIA

TELEFONO: 985473266

Fax:

VWEB:
DESCRIPCION
FRODUCTOS. JACKEIONES OMNLY PFIECES VERD
MCCA SELECTED subtotal:
CATEGORIAS: MODA HOMBRE, MODA MUJER.
MOTA MECTA, MODA JOVEN
Contra reembolso -

Mensajeria - MRW

Total (TVa INCIusto )

POLITICA DE DEVOLUCIONES DE BIMBA 13

Se aceptan davoluciones 105 15 primencs dias en tlenda

<=

9. Finalizado este proceso recibird en su correo electrénico un mensaje de Pedidos de
Pequefio Comerico On line con la siguiente informacion:

Tramitado su pedido en pequenocomercioonline.com

Se ha tramitado correctamente su pedido con referencia: 19_120

El pedido se enviara mediante MRW con el siguiente NUmero de envio:
030100090099

Puede realizar el seguimiento del mismo mediante el [enlace]

- Con la referencia facilitada en este mensaje, a través del enlace que le adjunta, usted
podra acceder a la plataforma web de MRW para hacer un seguimiento de su pedido.



